Tehokas vastaanottotarkastus
FRIDAnN avulla

Vastaanottotarkastus on ajoneuvotarkastus,
joka tehdaan ennen kuin ajoneuvo otetaan
kayttoon uudessa liikennesopimuksessa.
Vastaanottotarkastuksessa varmistetaan, etta
ajoneuvo tayttaa kaikki liikennesopimuksen
vaatimukset. Nordic Portin FRIDA-jarjestelma
tarjoaa digitaalisen tarkastuspoytakirjan, joka
tekee ajoneuvotarkastuksen tekemisesta
tehokasta ja sujuvaa.

Seurasimme kahden uuden bussin
vastaanottotarkastusta, joka tehtiin FRIDAn tuella
Sandvikenissa muutaman kilometrin paassa
Gavlesta. Busseja valvoo X-trafik, joka vastaa
Gavleborgin alueen joukkoliikenteesta. Talla kertaa
kyseessa on kaksi uutta tayssahkoista kaksiakselista
BYD-merkkista bussia, jotka lilkenndivat Sandvikenin
paikallisliikenteessa sopimuksen mukaisesti
Transdevin toimesta. Transdevin ostamat bussit ovat
tehdasuusia BYD:n tehtaalta, ja nyt on tarkastettava,
ettd kaikki bussien sisalld ja ulkopuolella on
tdsmalleen sopimuksen mukaista.

John  Wendler, X-trafikin  ajoneuvoasiantuntija
sopimus- ja ajoneuvotarkastuksissa, tekee
tarkastuksen molemmille uusille busseille FRIDAN
Ajoneuvotarkastus-tyokalulla. Han nakee itsensa
hieman veronmaksajien talonmiehena roolissaan. —
En kuitenkaan ole ajoneuvomekaanikko, joten
sellaisissa kysymyksissd minulla on apunani Peter
Kandén kollegoineen tarvittaessa, sanoo John
aloittaessaan ensimmaisen BYD-bussin
ulkotarkastuksen tabletti kddessaan, jossa FRIDA on
auki.

Asiakkaat
kertovat

Tabletin lisaksi héanellda on mukanaan vyolaukku
muutamalla muulla tyokalulla: mittanauha, muutama
USB-kaapeli ja muutama kuusiokoloavain, joita
saatetaan tarvita. Joskus hanella on mukanaan myos
tarroja, joita tilaaja, tassd tapauksessa X-trafik,
haluaa bussiin, esimerkiksi lippuhintatarra tai tarra,
joka osoittaa, etta bussissa on wi-fi.

Kuinka kauan tallainen vastaanottotarkastus
kestaa?

— Se vaihtelee todella paljon, John sanoo. Yleensa
varaan kuitenkin tunnin per bussi
vastaanottotarkastukseen.

John on valmistautunut tarkastukseen: han on luonut
omat lomakkeet, jotka on raataloity kyseisen
liikennesopimuksen  vaatimusten  mukaan, ja
syottanyt kaikki tarkastukset FRIDA-jarjestelmaan,
jotta kaikki loytyy tabletilta.

Kun John kytkee tablettinsa, kaikki on jo valmiina:
toisen bussin numero on 7781, ja kaikki ajoneuvon
tiedot ilmestyvat tabletin naytolle. Mukana on kaikki
aina ajoneuvotiedoista liikennesopimukseen.

Ainoa asia, jonka John lisda nyt, on paikka, jossa
bussin vastaanottotarkastus tehdaan, tassa
tapauksessa Transdevin varikolla Sandvikenissa.
Kellonaika kirjautuu automaattisesti, kun han aloittaa
vastaanottotarkastuksen, jolloin kaikki nakevat,
missa ja milloin se tehtiin.
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Tassa tapauksessa John on rakentanut FRIDAN
vastaanottotarkastuksen niin, ettd se vastaa
suunnilleen sitd kulkua, jonka han haluaa juuri ndiden
bussien tarkastuksessa, eli kaikki tarkastuskohdat
tulevat siinad jarjestyksessa, jonka han itse kokee
sopivaksi. Muuten olisi tarpeen juosta edestakaisin
useita kertoja, jotta kaikki tarkastettava saataisiin
kaytya lapi.

— Meilla on kaytossa jaotellut tarkastuskysymykset,
meilld on osio nimeltd ulkopuoli, John sanoo. Nain me
teemme, mutta taman voi rakentaa monella eri
tavalla, se on FRIDAN kayttdjien itsensa paatettavissa.

Tassa tapauksessa ensimmainen kohta on nimeltaan
"X-trafik design”. Silloin John kiertdd bussin
ulkopuolelta ja varmistaa, etta tarrat ovat paikallaan
sopimuksen mukaisella tavalla. Han jatkaa
ulkopuolelta ja tarkistaa, loytyyko peltivaurioita, joita
voi todella syntya kuljetuksen ja kasittelyn aikana jopa
taysin uusissa busseissa, jotka eivat ole koskaan
olleet liikenteessa. Ajoneuvon ulkoasu, renkaat,
lipputangot ja muut yksityiskohdat tarkastetaan. Sen
jalkeen tarkastetaan luukkujen sisapuoli bussin
takana ja sivuilla. Sielld on palonestojarjestelmat,
joiden on toimittava. Lopuksi ulkopuolen
kokonaisvaikutelma tarkastetaan ja hyvaksytdan
FRIDANn vastaanottotarkastuspoytakirjassa tabletilla.
Jos tallaisen ajoneuvon vastaanottotarkastuksen
tekijd on jossain vaiheessa epavarma siita, milta
jonkin yksityiskohdan pitaisi nayttaa, riittda, kun avaa
FRIDAN suunnitteluoppaan tabletilta, jossa kaikki on
dokumentoitu ja naytetaan tarkasti, miltad bussin pitaa
nayttda voimassa olevan sopimuksen mukaan. X-
trafikilla toimitaan niin, ettd FRIDA ehdottaa jokaisen
kohdan hyvaksymista. Vasta kun John |oytaa
poikkeaman, han merkitsee sen kohdan ”hylatyksi”,
mikd on hanen mielestddn helpompaa, koska
useimmiten kaikki on kunnossa. Tassa tapauksessa
kaikki ulkopuolen kohdat pysyivat hyvaksyttyina
FRIDAssa.

Ulkotarkastuksen jalkeen, jolloin kaikki kirjataan
FRIDANn tyokaluun, on aika astua sisdaan bussiin.
Ensimmaisena tarkastetaan kuljettajan paikan
vieressa oleva etummainen sammutin. Sailion pitaa
olla taynna, mika tassa tapauksessa pitaa paikkansa,
ja sen mittarin on oltava nakyvissa. Bussin
takaosassa on myos sammutin, joka tarkastetaan
samalla tavalla.

Kay ilmi, ettd sisallad bussissa olevien tarrojen kanssa
on pieni ongelma; lippuhinnat joutuvat hieman eri
paikkaan  kuin aiemmissa malleissa pienen
kuljettajanpaikan muotoilumuutoksen vuoksi.

Kuljettajan paikalta John tarkastaa reaaliaikakameran
ja  muut turvajarjestelmat. Kameran on aina
kytkeydyttava paalle, kun takaovi avataan, jotta
kuljettaja ndkee matkustajien poistuvan turvallisesti,
ehka lastenvaunujen tai rollaattorin kanssa. Myds
merkkivalojen on toimittava ja oltava oikeilla
paikoillaan. X-trafikin busseissa oleva alkolukko
todetaan toimivan sopimuksen mukaisesti t&ssa
bussissa.

— On kaytannollisempaa, etta alkolukko on jokaisessa
bussissa kuin etta varikolla olisi keskitetty alkolukko,
johon kaikkien pitaisi puhaltaa, sanoo Patrik Partin,
ajoneuvolahijarjestelmista vastaava Transdevin
paakonttorista Brommasta Tukholmasta.

Sitten on lippujarjestelman vuoro, joka ei Johnin
mukaan aina mene ihan oikein. Taalla on seka
maksukorttipdate ettd lippuautomaatti, koska X-
trafikissa on yhd mahdollista ostaa lippu bussista
kyydin aikana.

Hanelld on mukanaan myds mittanauha, jolla
tarkistetaan, ettd istuimet ovat oikealla korkeudella ja
etaisyydelld. Tama siksi, etta bussin on noudatettava
Bus Nordic -standardia (suositeltu standardi
Pohjoismaiden busseille), ja tassa bussissa se piti
hyvin paikkansa; kyse on jalkatilasta, selkanojien
oikeasta kallistuksesta ja muutamasta muusta
asiasta.

MyoOs bussin maaranpaan ja linjanumeron nayttavat
kyltit tarkastetaan. Kaiuttimien on toimittava, seka
tiedottamiseen etta kuljettajan kuulutuksiin.
Kaiuttimia on sisalla ja ulkopuolella, ja molemmat
toimivat, kun John testasi jarjestelmaa.

Bussissa on myods infotainment-jarjestelma, joka
nayttaa pysakkien nimet ja muuta tietoa naytoilla,
jotka lahes kaikki matkustajat nakevat. Lisaksi
bussissa on ryostohalytin, jota kuljettaja voi
tarvittaessa kayttaa. Matkustajien punaiset
pysaytyspainikkeet tarkastetaan ja loytyvat
paikoiltaan bussissa. Lisdksi on siniset painikkeet,

jotka kertovat, ettd matkustaja tarvitsee hieman =

lisdaikaa.
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FRIDAssa on myos John itse lisdama kohta nimelta
”Muut”. Sinne han voi tarvittaessa kirjoittaa vapaata
tekstia ja hylata jotain lOytamaansa, mika ei kuulu
valmiiksi asetettuun
vastaanottotarkastuspoytékirjaan. Jotain, jota héan
kayttda hyvin harvoin ja vain, jos jokin olisi taysin
pielessa.

Kaikissa X-trafikin busseissa on latauspistokkeet
jokaisella ikkunapaikalla sekd USB-A:lle ettd USB-
C:lle - John ei tarkasta jokaista pistoketta ajan
saastamiseksi. Koska pistokkeet kulkevat
muutamalla eri virtapiirilld bussissa, han testaa yhden
joka piirista. Se on yleensa taysin riittavaa.

Vield useita lisayksityiskohtia tarkastetaan, ennen
kuin John on merkinnyt viimeisen kohdan tabletillaan.
Muutamia poikkeamia loytyi, vaikka suurin osa oli
tasmalleen sopimuksen mukaista.

Nyt olet syottanyt kaiken FRIDAan tabletilla -
mita tapahtuu seuraavaksi?

— Olen merkinnyt loytamani poikkeamat ja syottanyt
ne tablettiin. Silloin se rekisteroityy jarjestelmaan
hylattyna tarkastuksena, mika oli odotettua, eika siina
ole mitaan outoa.

Tassa tapauksessa kyse on tarroista, jotka
kiinnitetaan bussin ulkopuolelle osoittamaan, etta
kyydissa on wi-fi; toimittaja ei ole saanut niita
kiinnittymaan kunnolla ja on luvannut korjata asian
valittomasti. Lisaksi kuljettajan paikalla oleva tarra ei
toiminut sopimuksen mukaisesti.

Taman jalkeen FRIDAnN jarjestelméan kautta ldhetetdan
sahkoposti niille, jotka vastaavat ajoneuvoista
Transdevilla. Sahkopostin saajat saavat viestin, etta
ajoneuvoa ei ole hyvaksytty, ja sdhkopostin mukana
tulee myds pdf-tiedosto, johon kaikki on
dokumentoitu. Tiedoston voi sitten tulostaa tai
lahettaa eteenpain asianosaisille.

— Silloin FRIDAan luodaan jalkitarkastus, joka jaa
jarjestelmaan odottamaan seuraavaa kayntiani, John
sanoo. Tuo tarkastus koskee vain sita, mika on
hylatty, aivan kuten uusinta katsastuksessa. Yleensa
palaan sitten tarkistamaan ne kohdat, mika kay
yleensa nopeasti. Joissain tapauksissa uutta kayntia
ei edes tarvita. Sandvikenissa kyse oli tarrasta, jonka
piti olla busseissa, mutta joka puuttui paikaltaan.

Tietoa Nordic Portista

Nordic Port on ruotsalainen SaaS-yritys, joka on perustettu
Goteborgissa vuonna 1995. Yritys kehittaa digitaalisia
ratkaisuja sopimusperusteiseen joukkoliikenteeseen ja on
edellakavija Public Transport Supplier Managementin
(PTSM) alalla. Nordic Port tukee joukkoliikenneviranomaisia
(PTA) liikennesopimusten, operaattoreiden ja niihin liittyvien
tietojen jasentamisessa ja seurannassa monimutkaisissa
liikkenneymparistoissa.
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Sen Transdev voi korjata itse varikolla, minka jalkeen
soitetaan, etta kaikki on kunnossa.

—Jos meilla ei ole hyvaksyttya vastaanottotarkastusta,
ajoneuvoa ei saa ottaa liikkenteeseen, se on
perussaanto. Kaikkien liikennetehtavamme
ajoneuvojen on oltava FRIDAssa, jossa kaikki tieto
niistd on saatavilla. Ajoneuvolla, jolla ei ole
hyvaksyttya vastaanottotarkastusta, ei saa ajaa.

Poikkeuksiakin toki loytyy. Johnin mukaan sellainen
sattui, kun tietyn merkin kaikissa busseissa oli
virheelliset USB-liitannat. Silloin bussit saivat silti ajaa
poikkeusluvalla, koska tallainen vika ei vaikuta
turvallisuuteen.

— Voimme siis myontaa poikkeusluvan yksittaiselle
viasta, mutta jos puolet pdytakirjastani olisi pelkkia
poikkeamia, se olisi eri asia. Se on kuitenkin hyvin
harvinaista, etta tilanne on niin paha.

Tarkastatteko busseja myéhemminkin, kun ne
ovat jo olleet liikenteessa jonkin aikaa?

- Kylla, kaksi kertaa vuodessa jokainen ajoneuvo
tarkastetaan joko Transdevin tai muiden X-trafikille
ajavien liikennoitsijoiden, Vy bussin ja Mohlins
Bussarin, toimesta muualla maakunnassa. He
tekevat sen samalla tavalla FRIDAssa minun
ohjauksessani, koska vastaan tasta. Lisdksi teen
pistokokeita tarkastamalla busseja itse. Se on
antanut hyvan tuloksen.

Voivatko liikennetta ajavat yritykset todella
tarkastaa omat ajoneuvonsa?

— Sita kriitikot yleensa kysyvat, ja sanon, etta kylla, he
saavat siitd vastuun. Olemme opastaneet heita, miten
toimia, ja ettd heidan pitaa uskaltaa nayttaa puutteet
— koska ymmarramme, etta asioita sattuu. Vaitankin,
ettd he saavat paremman kasityksen omista
ajoneuvoistaan tekemalla nain ja raportoimalla meille
seka nakemalla itse, mita pitaa tehda.

Kun liilkennoitsija on [Bytanyt poikkeamia
ajoneuvostaan, silld on seitseman paivaa aikaa
korjata vika. Johnin mukaan tdma kaytanto on saanut
liikennoitsijat  teravoittamaan  ennaltaehkaisevaa
tyotaan, jotta ne valttaisivat sakon, joka alkaa juosta,
jos korjaaminen kestaa yli seitseman paivaa.

FRIDA-alustaa kayttavat kaikki Ruotsin joukkoliikenne-
viranomaiset seka useat alueelliset viranomaiset Norjassa.
Talla hetkella se hallinnoi yli 1 000 liikennetta koskevaa
sopimusta ja yli 200 operaattoria. FRIDA tukee
sopimusten seurantaa, kaluston ja ymparistovaatimusten
noudattamista, liikennetuotannon seurantaa seka
laadunvalvontaa, ja se on integroitu ulkoisiin ja
reaaliaikaisiin tietolahteisiin.
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